
TOVAR Z E-SHOPOVEJ OBJEDNÁVKY MÔŽETE VRÁTIŤ DO 14 DNÍ OD PREVZATIA ZÁSIELKY.

• Vyplnený formulár zašlite spolu s tovarom a kópiu faktúry na adresu PREVÁDZKNE uvedenú na faktúre.
 V prípade prijatia viacerých zásielok z jednej objednávky, je možné zaslať iba na jednu adresu.
• Tovar musí byť kompletný v originálnom balení, s visačkami a nesmie javiť žiadne známky používania či 

opotrebovania.
 Nepoužívajte originálnu škatuľu od topánok ako prepravnú.
• Po prijatí a spracovaní vráteného tovaru Vám bude odoslaný email s potvrdením a peniaze Vám budú vrátené 

v čo najkratšom možnom čase.

Výmena tovaru nie je možná, vytvorte si prosím novú objednávku, za pôvodnú vám budú vrátené peniaze späť.
Pokiaľ chcete tovar z objednávok vrátiť či vymeniť na jednej z našich predajní, nie je to žiadny problém, peniaze 
Vám budú po prevzatí vrátené na váš bankový účet, vyplatenie hotovosti nie je možné.

Dátum: Podpis:

VRACÍM TOVAR

KÓD TOVARU NÁZOV TOVARU VEĽKOSŤ

• Pri platbe online kartou budú peniaze vrátené späť na kartu k dátumu platby, nie k dátumu vrátenia.

ČÍSLO OBJEDNÁVKY:

MENO A PRIJANIE:

ČÍSLO ÚČTU NA VRÁTENIE PEŇAZÍ:

TELEFÓNNE ČÍSLO:

SK
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